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Nombre de la asignatura TRABAJO SOCIAL EN PERSPECTIVA COMPARADA
Cddigo 66034012

Curso académico 2019/2020

Departamento TRABAJO SOCIAL

Titulo en que se imparte GRADO EN TRABAJO SOCIAL
Curso CUARTO CURSO

Tipo OBLIGATORIAS

N° ETCS 5

Horas 125.0

Periodo SEMESTRE 1

Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

Esta asignatura persigue como finalidad dar a conocer el desempefio del ejercicio
profesional en el marco por excelencia del Trabajo Social, aunque no unico, los servicios
sociales, en una seleccién de paises que permitird abordar los contrastes de la diversidad de
los escenarios en los que ejerce su labor.

Estos escenarios son tan diferentes, asi como los recursos y servicios disponibles, en
funciéon de su trayectoria historica, el papel determinante de la accién publica y/o de la
gestion privada y la aceptacién generalizada de la responsabilidad politica que permiten la
realizaciéon de una clasificacién en relacion al desarrollo alcanzado que facilita o dificulta el
ejercicio profesional. Un marco politico-administrativo consolidado, un suficiente nivel de
disponibiliad de recursos, un eficiente desarrollo normalizado y universal de las prestaciones
contribuye, sin duda, a la optimizacion del ejercicio de la accién profesional.

Esta asignhatura es esencial para conocer el nivel de desarrollo alcanzado, en diferentes
paises seleccionados detenidamente, de estos espacios -comunes, pero a su vez distintos-
en los que se desenvuelve principalmente el ejercicio de la profesion.

Asimismo, es finalidad de esta asignatura dar a conocer los diferentes procesos evolutivos
del desarrollo de la profesion y de la disciplina, procesos que han sido muy diferentes en
funcién de la evolucion de la historia politica de cada pais.

En cuanto al Plan de Estudios del Grado, esta asignatura pertenece a la materia |
denominada Trabajo Social: conceptos, historia, métodos y modelos, ubicada en el
primer cuatrimestre del cuarto curso y en relacion con las asignaturas siguientes: Origenes y
desarrollo del Trabajo Social, Estado y Sistemas de Bienestar Social, Sistema Publico de
Servicios Sociales y Politicas de Inclusidon Social Europeas.

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR LA
ASIGNATURA

El estudiante deberd poseer un conocimiento sélido de las diferentes funciones del
profesional y de los distintos ambitos en los que actla, las diferentes etapas de desarrollo y
consolidacion de la profesién, asi como de la evolucién de las diversas perspectivas de
intervencién social. Asimismo, es recomendable un conocimiento elemental o basico de
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inglés y una esencial actitud de iniciativa, motivacion y razonamiento critico.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electronico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electronico
Teléfono

Facultad
Departamento

ALFREDO HIDALGO LAVIE
ahidalgo@der.uned.es
91398-9070

FACULTAD DE DERECHO
TRABAJO SOCIAL

ALFREDO HIDALGO LAVIE
ahidalgo@poli.uned.es
91398-9070

FACULTAD DE DERECHO
TRABAJO SOCIAL

MARIA ANTONIA FRUTOS ALONSO
mafrutos@der.uned.es

91398-7885

FACULTAD DE DERECHO
TRABAJO SOCIAL

MARIA ANTONIA FRUTOS ALONSO
mafrutos@poli.uned.es

91398-7885

FACULTAD DE DERECHO
TRABAJO SOCIAL

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

Los profesores del equipo docente atenderan a las consultas de los alumnos prioritariamente
por teléfono y correo electrénico en los horarios que se exponen a continuacién para ambos:
Prof. Dr. D. Alfredo Hidalgo Lavié

Mafanas: lunes y miércoles de 08.30 a 13.00 horas

Teléfono: 91-3989070

Correo electronico: ahidalgo@der.uned.es

Prof2 D.2 Maria Antonia de Frutos
Lunes y miércoles de 18:00 a 21:00 horas.

Teléfono: 91-3989070

Correo electrénico: mafrutos@der.uned.es
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TUTORIZACION EN CENTROS ASOCIADOS

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

COMPETENCIAS BASICAS Y GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un
area de estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele
encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de
estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de
estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion
sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia
COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CE4 - Analizar las necesidades y opciones posibles para facilitar la inclusion de los grupos
de personas socialmente excluidas, vulnerables y en situacion de riesgo.

CES5 - Poder establecer relaciones con otros profesionales capaces de permitir detectar y
concretar la demanda del usuario.

CES®6 - Elaborar el pronéstico de la intervencién en consenso con los objetivos profesionales y
la realidad social planteada.

CE7 - Comprender criticamente los origenes, objetivos, desarrollo y evolucion del Trabajo
Social.

CES8 - Analizar, evaluar y utilizar las mejores practicas del Trabajo Social, revisando y
actualizando los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.

CEL10 - Detectar y comprender los nuevos problemas sociales emergentes y sus posibles
propuestas de solucion.

CE12 - Utilizar correctamente los métodos y modelos del Trabajo Social, favoreciendo la
mejora de las condiciones de vida de personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Gracias a esta asignatura, el estudiante habra sido capaz al final del curso de obtener los
siguientes resultados:

1.- A nivel de conocimientos tedricos de

a) analizar las razones histéricas de los modelos configurados

b) resolver casos comparativos aplicando conocimientos esenciales adquiridos de la materia
en un pais determinado

c)- analizar las acciones sociales de otras épocas histéricas, estableciendo las diferencias y
similitudes con las actuales.

d) evaluar mas criticamente la evolucidon de las diversas perspectivas y practicas de
intervencion social

2.- A nivel de destrezas:

a) redactara correctamente trabajos individuales

b) documentara las aportaciones y reflexiones realizadas

c) mejorard el nivel linguistico en otra lengua de la Unién Europea

d) comprendera mejor fuentes estadisticas de la Union Europea

CONTENIDOS

IDENTIDAD Y CRISIS EN TRABAJO SOCIAL

FINLANDIA

CANADA

ISLANDIA

ITALIA

AUSTRIA
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CHIPRE

ISRAEL

KOSOVO

METODOLOGIA

Para la consecucion de los resultados mencionados, el estudiante debe distribuir sus
actividades formativas por medio de procesos de interaccion de charlas y consultas y del
trabajo autbnomo consagrado esencialmente a la lectura, comprension, sintesis y capacidad
de exposiciéon de los materiales obligatorios y recomendados.

Interaccion con equipos docentes y tutores (40%)

electura de las orientaciones marcadas por el equipo docente para el seguimiento de la
lectura

electura de los materiales impresos tanto basicos como complementarios recomendados
para el estudio de la asignatura

econsultas en la red de referencias claves y conexiones con portales recomendados y otros
de informacion autbnoma

evisualizacién de materiales relacionados con la tematica de la asignatura que se hallan en el
mercado y en la red

eseguimiento de programas especificos de la UNED tanto de radio como de television
relacionados con la asignatura

eplanteamiento de dudas, reflexiones y consultas tanto a los profesores de la sede central
como a los tutores de forma presencial, telefénica o telemética

erevisién de examenes con el equipo docente

easistencias a conferencias, seminarios y congresos relacionados con la tematica de la
asignatura

* El seguimiento del foro de cuestiones generales dirigido por el propio equipo

docente es de suma importancia, pues ademas de la resolucién de las consultas y las

dudas, se facilita al alumnado documentacion y noticias actualizadas que le permitira

una mejor comprension de los contenidos de la asignatura. En dicho foro, ademas, se

incorporaran las video-clases con las debidas presentaciones y explicaciones de los

contenidos por temas. Permitira al alumnado una comunicacién directa con el

profesorado y seguir las recomendaciones e indicaciones oportunas.

Trabajo auténomo (60%)
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eestudio de los temas recogidos en el programa obligatorio de la asignatura: comprension,
resumenes, reflexiones complementarias, capacidad de exposién de la materia

eparticipacion en grupos de estudio

einteraccion e intercambio en los foros virtuales

epreparacion de los examenes y revision de los mismos

SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen de desarrollo
Preguntas desarrollo 9
Duracioén del examen 90 (minutos)

Material permitido en el examen

No se permite material alguno
Criterios de evaluacion

1.- Precision en los contenidos de la respuesta dado que las preguntas son especificas
y concretas y no admiten generalizaciones.
2.- Calidad de expresidn escritay argumentacion.
3.- Claridad en la exposicion.
% del examen sobre la nota final 90
Nota del examen para aprobar sin PEC 5

Nota maxima que aporta el examen ala 9
calificacion final sin PEC

Nota minima en el examen para sumar la 0
PEC

Comentarios y observaciones

El examen consta de 9 preguntas, cada una de ellas posee un valor maximo de 1
punto. No son preguntas de desarrollo extenso, sino preguntas cortas y concretas, cuya
extension y precision seran aclaradas con detalle durante la celebracion del curso
académico en el foro de la asignatura por parte del coordinador del equipo docente. No
hay limite de extensién, pero es preciso que la respuesta se centre de modo especifico
en la pregunta, evitando generalizaciones. En principio, con dos hojas por ambas caras
se posee espacio suficiente para responder a la totalidad del cuestionario. No obstante,
no todas las preguntas tienen que tener necesariamente una idéntica extension.

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢,Hay PEC? Si
Descripcién

Las Pruebas de Evaluacion Continua (PEC) forman parte importante del proceso de
aprendizaje. Contribuyen al estudio y a la ampliacion de contenidos. Son un buen
ejercicio practico para la argumentacion y exposicién de razonamientos. Son un
complemento del proceso formativo que facilita la disciplina en el estudio y en la
reflexion.
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Criterios de evaluacion

Las PEC poseen una calificacion maxima de 1 punto y este resultado se suma
directamente a la calificacion final obtenida por el estudiante en la prueba presencial.
Los criterios de evaluacién son los siguientes:

1.- claridad en la exposicion de la respuesta.

2.- argumentacion y fundamentacién, evitando enunciados de caréacter general.

Ponderaciéon de la PEC en la nota final 1 punto

Fecha aproximada de entrega semana anterior a la celebracion de la
primera semana de pruebas presenciales

Comentarios y observaciones

1.- los tutores deberan enviar al equipo docente de la asignatura un informe con los
datos de sus alumnos y las calificaciones obtenidas en las PEC, la cuales responderan
a los siguientes resultados: a) No presentado; b) cero punto; c¢) 0,5 puntos; d) 1 punto.
2.- las PEC estan incluidas en el manual bésico de la asignatura. Cada capitulo
contiene al final varios tipos de ejercicios. Se indica claramente cuales de estos
ejercicios se corresponden con las PEC de la asignatura y, por tanto, son
evaluables.

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES

¢, Hay otra/s actividad/es evaluable/s? No
Descripcion

Criterios de evaluacion

Ponderacion en la nota final 0
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

¢, COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

La calificacion final se obtiene de la suma de la prueba presencial y de la nota
conseguida en la elaboracion de las PEC

BIBLIOGRAFIA BASICA

El manual basico de la asignatura sera publicado por la editorial Sanz y Torres, con el ISBN:
978-84-17765-45-3, bajo el titulo <<Trabajo Social: historia y desafios de una profesion>>, el
cual incorporara nuevas actualizaciones de contenidos, asi como nuevos ejercicios para las

pruebas de evaluacion continua.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Seran de consulta complementaria las siguientes direcciones de la red que enlaza con las
principales entidades que permiten un acceso directo sobre informes, estadisticas y articulos
de reflexién sobre el ejercicio profesional del trabajador social, asi como los retos y desafios

a abordar.

www.socialplatform.org

www.adass.org.uk/

www.ifsw.org/f38000215.html

Www.eusw.unipr.it/documents.php

www.socialeurope.de

www.oecd.org/statsportal/
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/eurostat’/home/

No obstante, a lo largo del desarrollo del curso académico, y como parte del proceso
de formacion y aprendizaje, se facilitaran nuevas recomendaciones bibliogréaficas, asi
como enlaces a documentos, noticias e informes que seran de utilidad para el
estudiante.

RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

Television y Radio:

Gracias a los servicios de radio y television que ofrece la UNED existen una serie de
programas en relacion con el titulo de Trabajo Social. En ellos se exponen variados temas
gue afectan directamente a los contenidos de esta asignhatura. Su acceso a los mismos se
facilitaran en el foro a lo largo del proceso de aprendizaje. Este material ha sido elaborado
por el equipo docente con esta finalidad. Asimismo, se facilitaran aquellos otros programas
elaborados por otras agencias que sean considerados de utilidad.

Internet:

Las Agencias nacionales e Internacionales tanto de los paises de la Unién como fuera de
ella ofrecen una amplia gama de acceso a informacion, precisa complementaria, para que
los interesados puedan consultar gratuita y directamente a su documentacion.

Foro en la plataforma virtual:

El equipo docente atendera directamente todas las consultas y ofrecera todos los recursos
complementarios necesarios para facilitar el seguimiento y desarrollo de la asignatura. Junto
con la grabacion sobre la presentacion de la asignatura, se facilitara la grabaciéon de las
clases y orientaciones por capitulos que permitiran al alumnado las oportunas aclaraciones y
recomendaciones estructuradas por temario.
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IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el

sexo del titular que los desemperie.
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