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Nombre de la asignatura INTRODUCCION A LA ESTADISTICA (TURISMO)
Cadigo 65031069

Curso académico 2020/2021

Departamento ECONOMIA APLICADA Y ESTADISTICA
Titulo en que se imparte GRADO EN TURISMO

Curso PRIMER CURSO

Tipo FORMACION BASICA

Ne ETCS 6

Horas 150.0

Periodo SEMESTRE 2

Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

La asignatura Introduccién a la Estadistica posee caracter de formacién basica y se ubica en
el segundo cuatrimestre del primer curso del grado de Turismo.

Consta de 6 créditos ECTS, que equivalen a 150 horas, y en ella se presentan las
principales herramientas de la Estadistica Descriptiva aplicadas al tratamiento de los datos
procedentes de la actividad turistica, haciéndose también referencia a las principales fuentes
estadisticas relacionadas con el turismo.

La asignatura se inscribe dentro de la materia denominada Estadistica, junto con la
asignatura de caracter obligatorio Estadistica Aplicada al Turismo, impartida en el segundo
cuatrimestre del segundo curso del Grado en Turismo.

El conocimiento de los conceptos estadisticos basicos resulta fundamental para facilitar la
toma de decisiones en el campo de la empresa turistica, pues permite analizar e interpretar
datos econdémicos y del sector turistico. Asimismo las nociones aprendidas por el alumno en
la Introduccién a la Estadistica sirven como apoyo para el aprendizaje de otras materias que
se encuentran en el programa del grado tales como el Marketing o la Economia.

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR LA
ASIGNATURA

Los conocimientos previos necesarios para abordar adecuadamente la asignatura son las
operaciones mas habituales estudiadas a lo largo de las Matematicas de Bachillerato de la
rama de Ciencias Sociales. Aquel alumno que no tenga reciente el estudio de dichos
conceptos, debera repasarlos utilizando para ello cualquier manual de Matematicas del nivel
de Bachillerato.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos ALBERTO MUNOZ CABANES (Coordinador de asignatura)
Correo Electrénico amunoz@cee.uned.es

Teléfono 91398-8706

Facultad FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
Departamento ECONOMIA APLICADA Y ESTADISTICA
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Nombre y Apellidos ANGEL MUNOZ ALAMILLOS

Correo Electrénico amunoza@cee.uned.es

Teléfono 91398-6393

Facultad FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

Departamento ECONOMIA APLICADA Y ESTADISTICA

Nombre y Apellidos ALFONSO HERRERO DE EGANA ESPINOSA DE LOS MONTEROS
Correo Electrénico alherrero@cee.uned.es

Teléfono 91398-7800

Facultad FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

Departamento ECONOMIA APLICADA Y ESTADISTICA

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

El alumno puede contactar en los horarios indicados con los profesores que integran el
equipo docente, tanto por correo electronico como por teléfono, cualquier asunto relacionado
con la asignatura:

Dr. D. Alberto Mufioz Cabanes
Despacho 1.25

Lunes de 16:00 a 20:00 horas

Tel.: 91 398 87 06

Correo electréonico: amunoz@cee.uned.es

Dr. D. Angel Mufioz Alamillos

Despacho 1.27

Lunes de 16:00 a 20:00 horas

Tel.: 91 398 63 93

Correo electréonico: amunoza@cee.uned.es

Dr. D. Alfonso Herrero de Egafiay Espinosa de los Monteros

Despacho 3.12

Lunes de 18:00 a 19:00 horas

Martes de 11:00 a 14:00 horas

Tel.: 91 398 78 00

Correo electrénico: alherrero@cee.uned.es

Adicionalmente el alumno dispondra también de acceso al Curso Virtual de la asignatura en
la plataforma aLF, plataforma de e-Learning de la UNED que ofrecen al alumno un espacio
de estudio online en el que compaginar el trabajo individual con el aprendizaje cooperativo.
El alumno también puede ponerse en contacto con el Equipo Docente por correo postal en la
siguiente direccion:

Dr. D. Alberto Mufioz Cabanes

Facultad CC. Economicas UNED - Despacho 1.25

C\ Senda del Rey, 11

28040 Madrid
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Por ultimo, los estudiantes disponen de un tutor en su Centro Asociado al que pueden
acudir, en el horario que a tal efecto se establezca, para resolver sus dudas y orientar al
alumno en el estudio de la asignatura. El tutor también sera el encargado de corregir, guiar y
calificar las Pruebas de Evaluacién Continua y proporcionara orientaciones formativas a sus
estudiantes.

Puede encontrarse informacion sobre la ubicacion de los diferentes Centros Asociados
existentes en la siguiente web:
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,171801,93 20542729& dad=portal& schema=
PORTAL

TUTORIZACION EN CENTROS ASOCIADOS

En el enlace que aparece a continuacién se muestran los centros asociados y extensiones
en las que se imparten tutorias de la asignatura. Estas pueden ser:

*Tutorias de centro o presenciales: se puede asistir fisicamente en un aula o despacho del
centro asociado.

*Tutorias campus/intercampus: se puede acceder via internet.

La informacién ofrecida respecto a las tutorias de una asignatura es orientativa. Las
asignaturas con tutorias y los horarios del curso actual estaran disponibles en las fechas de
inicio del curso académico. Para mas informacion contacte con su centro asociado.
Consultar horarios de tutorizacion de la asignatura 65031069

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

La asignatura aporta las siguientes competencias al estudiante:
Competencias Generales

*CG1.1 - Competencias de gestion, planificacion, capacidad de aprendizaje y trabajo
individual

*CG1.2 - Aplicacion de los conocimientos a la practica

*CG1.3 - Resolucion de problemas en entornos nuevos 0 poco conocidos.

Competencias Especificas

*CEQ9 - Comprender y utilizar las técnicas basicas de investigacidn y prospectiva en materia
turistica.

*CE10 - Analizar y evaluar los impactos generados por el turismo

*CE18 - Ser capaz de analizar, sintetizar y gestionar datos relativos al sector turistico usando
fundamentos técnicos cuantitativos y de prediccion
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El objetivo general de la asignatura es introducir al estudiante en el razonamiento
estadistico, haciendo especial énfasis en la resolucion de problemas de indole econémica y
empres, preferentemente relacionados con la actividad en el sector turistico.

En particular, al término del estudio de la asignatura, el alumno debera ser capaz de:

«Comprender la importancia que representa el uso de métodos estadisticos para el sector
turistico.

eConocer y analizar las principales fuentes de informacion estadistica para describir el sector
turistico espariol.

*Resumir la informacién mediante su representacion a través de tablas y graficos.

eCalcular e interpretar el valor de diferentes medidas de posicion, dispersién, forma y
concentracion que permiten sintetizar la informacion relevante de la actividad econémica y
turistica.

Medir y modelizar relaciones de dependencia entre variables estadisticas desde una Gptica
descriptiva.

CONTENIDOS

1. INTRODUCCION. CONCEPTOS BASICOS

2. FUENTES DE INFORMACION ESTADISTICAS DE INTERES PARA EL SECTOR
TURISTICO

3. DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS UNIDIMENSIONALES

4. MEDIDAS DE POSICION, DISPERSION, FORMA Y CONCENTRACION

5. DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS BIDIMENSIONALES. REGRESION Y
CORRELACION
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METODOLOGIA

Para obtener un éptimo resultado en el estudio de la asignatura se propone una metodologia
activa en la que el alumno no sea un mero receptor de conocimiento, sino que participe
activamente en la adquisicién de las competencias y habilidades exigidas.

Se recomienda una estrategia basada en la utilizacion de los siguientes elementos basicos:

Materiales impresos, fundamentalmente el texto base propuesto, que consta tanto de
contenidos tedricos como aplicados y que esta disefiado con el objetivo de ser
autosuficiente.

«Curso Virtual, que se contempla como una herramienta adecuada para que el alumno
pueda interactuar con el resto de la comunidad educativa. En este espacio los estudiantes
dispondran de foros de debate sobre los distintos aspectos del programa, pudiendo
consultarse con el fin de resolver dudas y ampliar conocimientos.

El tiempo propuesto para la realizacion de estas actividades puede distribuirse

aproximadamente de la siguiente forma:

Actividades Materia tedrica Materia practica
Formativas

% horas % horas Trabajo
auténomo con
contenidos
tedricos: estudio
de los contenidos
tedricos de los
materiales
didacticos

95% 85,5 Trabajo
auténomo con
casos practicos:
estudio y
resolucion de los
problemas y
ejercicios
planteados;
realizacién de las
actividades
practicas de la
asignatura
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5% 4,5
100% 90

SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL
Tipo de examen

Preguntas test

Duracion del examen

Material permitido en el examen

Calculadora No Programable
Criterios de evaluacion

UNED

75% 45Realizacién de
actividades
practicas, bajo la
supervision del
tutor:

*Resolucién de
problemas,
supuestos y
casos practicos.

*Trabajos en
grupo o
seminarios

20% 12Trabajo
auténomo de
preparaciény
evaluacion de
pruebas
presenciales:
realizacién de
pruebas de
evaluaciéon a
distancia, y de las

pruebas
presenciales
5% 3TOTAL
100% 60Distribucion
porcentual

Examen tipo test
20
120 (minutos)
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El examen de la asignatura consta de un test con 20 preguntas tedrico-practicas de
respuesta unica.
La puntuacién por respuesta correcta sera de 0.5 puntos mientras que las
respuestas erroneas restaran 0.17 puntos. Por su parte, las respuestas en blanco
no penalizaran.

% del examen sobre la nota final 90

Nota del examen para aprobar sin PEC 5

Nota maxima que aporta el examen ala 9
calificacion final sin PEC

Nota minima en el examen para sumar la 0
PEC

Comentarios y observaciones

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)

¢Hay PEC? Si

Descripcion
La asignatura consta de una unica Prueba de Evaluacion Continua, con un peso sobre
la nota final del 10%. Dicha Prueba consiste en la resolucién por parte del alumno de
una serie de ejercicios propuestos por el Equipo Docente en las que tendra que aplicar
todos los conceptos adquiridos a lo largo del curso, en particular de los temas 3, 4y 5.

Criterios de evaluacion

Se valorara muy positivamente la presentacién de todos los céalculos realizados asi
como la explicacion detallada de todos los pasos seguidos a la hora de resolver los
ejercicios propuestos.

Ponderacion de la PEC en la nota final 10%

Fecha aproximada de entrega 15/05/2021

Comentarios y observaciones

La PEC sera valorada siempre que suponga una mejora en la calificacién final del
alumno. En caso de que ello no fuera asi (debido a que la nota del examen sea superior
a la de la PEC) se tomara unicamente como nota final la calificacion obtenida en el
examen.

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES
¢, Hay otra/s actividad/es evaluable/s? No
Descripcion

Criterios de evaluacion

Ponderacion en la nota final 0
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones
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¢, COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

La nota final se obtiene aplicando la siguiente media ponderada de las notas obtenidas
en la PEC y en el examen final:

Nota Final = 0.9 x Nota Examen + 0.1 x Nota PEC

En caso de no haber presentado la PEC o de que la calificacion obtenida en la
PEC sea inferior que la del examen, se tomara como nota final la calificacion
obtenida en el examen.

Por altimo, si el alumno no se presentara al examen en la convocatoria de junio, o
suspendiera la asignatura en dicha convocatoria, la calificacién obtenida en la
PEC se guardara para la convocatoria de septiembre.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ISBN(13):9788448183318

Titulo:ESTADISTICA DESCRIPTIVA (19)
Autor/es:M2 Dolores Sarrién Gavilan ;
Editorial:Mcgraw-Hill / Interamericana de Espafia

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

ISBN(13):9788477380993

Titulo:MANUAL DE ESTADISTICA DESCRIPTIVA APLICADA AL SECTOR TURISTICO
Autor/es:

Editorial:SINTESIS $C1991

ISBN(13):9788480041645

Titulo:INTRODUCCION A LA ESTADISTICA PARA ECONOMIA Y ADMINISTRACION DE
EMPRESAS (19)

Autor/es:Santos Pefias, Julian ; Casas Sanchez, José Miguel ;

Editoria: CERA

ISBN(13):9788480042437

Titulo:ESTADISTICA APLICADA AL SECTOR TURISTICO :
Autor/es:

Editorial: CENTRO DE ESTUDIOS RAMON ARECES

ISBN(13):9788481600780

Titulo:ESTADISTICA BASICA APLICADA AL SECTOR TURISTICO :
Autor/es:Lacomba Arias, Beatriz ;

Editoria: AGORA

ISBN(13):9788496062870
Titulo:ESTADISTICA PARA ESTUDIOS DE TURISMO
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Autor/es:Mufioz Alamillos, Angel ; Santos Pefias, Julian ;
Editorial: EDICIONES ACADEMICAS, S.A. (EDIASA)

RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

Ademas de la bibliografia resefiada en los dos apartados anteriores, el estudiante dispondra
de una guia de estudio en la que se introducen los temas, asi como lo que se espera que el
alumno aprenda en cada uno de ellos.

Por otro lado, a través del aula virtual el alumno podra acceder a un foro de debate en el que
se pueden comunicar con los profesores tutores, con el equipo docente y con los
compafieros para resolver las dudas relativas a la asignatura.

En este espacio se subiran diversos materiales y ejercicios de autoevaluacion para que el
alumno pueda poner en practica los conocimientos tedricos adquiridos. También se
publicaran enlaces a diversas paginas que contengan fuentes estadisticas de interés para el
sector turistico.

Asimismo si el alumno desea obtener la informacion estadistica mas reciente sobre el
turismo en Espafa, puede obtenerla en las siguientes paginas:

DATOS DE AMBITO NACIONAL

eInstituto Nacional de Estadistica (Encuestas Sector Servicios):
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/categoria.htm?c=Estadistica_P&cid=1254735576863

eInstituto Nacional de Estadistica (Cuenta Satélite del Turismo):
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736169169
&menu=ultiDatos&idp=1254735576863

*Turespafa: https://www.tourspain.es/es-es

*Banco de Espafia (Estadisticas Exteriores):
https://www.bde.es/webbde/es/estadis/infoest/temas/te_secext.html

*Banco de Espafa (Balanza de Pagos):
https://www.bde.es/bde/es/secciones/informes/Publicaciones_an/Balanza_de Pagos/
*Exceltur: https://lwww.exceltur.org/

DATOS DE AMBITO REGIONAL

eAndalucia: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia
*Aragon: Instituto Aragonés de Estadistica

eCanarias: ISTAC Instituto Canario de Estadistica

eCantabria: ICANE Instituto Cantabro de Estadistica

*Castilla —La Mancha: Servicio de estadistica de Castilla La Mancha
*Castillay Ledén: Coyuntura Turistica de Castillay Le6n

*Castillay Lebn: Servicio de Informacion Estadistica de Castillay Le6n
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eCatalufia: IDESCAT Institut d’ Estadistica de Catalunya

«Catalufia: Observatori del Treball i Model Productiu (Ambit Turisme)
*Extremadura: IEEX Instituto de Estadistica de Extremadura
*Galicia: Instituto Galego de Estadistica

eIslas Baleares: IBESTAT Institut d’Estadistica de les llles Balears
eLa Rioja: Instituto de Estadistica de La Rioja

*Madrid: Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid
*Navarra: Nastat —Instituto de Estadistica de Navarra

*Pais Vasco: Eustat —Instituto Vasco de Estadistica

*Valencia: Institut Valencia d’ Estadistica

*Asturias: SADEI Sociedad Asturiana de Estudios Econémicos e Industriales
eAsturias: Sistema de informacion turistica de Asturias (SITA)
*Murcia: CREM —Centro Regional de Estadistica de Murcia

DATOS DE AMBITO INTERNACIONAL

eOrganizacién Mundial del Turismo: https://www.unwto.org/statistics

*Organizacién de las Naciones Unidas: http://data.un.org/Default.aspx
*Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico:
http://lwww.oecd.org/cfe/tourism/

Comisién Europea (Virtual Tourism Observatory): https://ec.europa.eu/growth/tools-
databases/vto/

TUTORIZACION EN CENTROS ASOCIADOS

En el enlace que aparece a continuacién se muestran los centros asociados y extensiones
en las que se imparten tutorias de la asignatura. Estas pueden ser:

eTutorias de centro o presenciales: se puede asistir fisicamente en un aula o despacho del
centro asociado.

eTutorias campus/intercampus: se puede acceder via internet.

La informacién ofrecida respecto a las tutorias de una asignatura es orientativa. Las
asignaturas con tutorias y los horarios del curso actual estaran disponibles en las fechas de
inicio del curso académico. Para méas informacion contacte con su centro asociado.
Consultar horarios de tutorizacion de la asignatura 65031069
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IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el

sexo del titular que los desemperie.
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