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Nombre de la asignatura ACCION TUTORIAL

Cadigo 63023048

Curso académico 2019/2020

Departamento METODOS DE INVEST. Y DIAGNOSTICO EN EDUCACION I

(ORIENTACION EDUCATIVA, DIAGNOSTICO E INTERVENCION
PSICOPEDAGOGICA)

Titulo en que se imparte GRADO EN PEDAGOGIA
Curso TERCER CURSO

Tipo OBLIGATORIAS

N° ETCS 6

Horas 150.0

Periodo SEMESTRE 1

Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

El &mbito de conocimiento de esta asignatura esta estrechamente ligado a la orientacion e
intervencién psicopedagogica, que es una asignatura trabajada en 2° curso. De hecho, la
accion tutorial se considera un derecho de los estudiantes y un ambito de intervencion de la
Orientacion educativa.

La accidn tutorial, entendida como actividad inherente a la funcion docente dentro de un
concepto integral de la educacion, pretende ayudar a los alumnos a optimizar el rendimiento,
al ser esta un factor de calidad y de eficacia de la ensefanza.

La tutoria implica trabajar en equipo con el resto de profesores, el orientador y otros
especialistas del sector o zona escolar, para contribuir a que "las experiencias escolares y
extraescolares puedan ser integradas progresivamente, convirtiéndose en elementos de
referencia de proyectos de vida cada vez mas autbnomos", mediante la "personalizacién de
los procesos de ensefianza y de aprendizaje, la atencién individualizada a las necesidades
educativas de cada alumno, la preocupacién por las circunstancias personales, el apoyo
ante la toma de decisiones sobre el futuro, la conexion con la familia y con el entorno
productivo y cultural, y, en general, el trato particular que se establece entre el profesor y el
alumno" (MEC, 1992).

Aportacion especifica de esta asignatura al perfil profesional del Grado de Pedagogia
El pedagogo es un profesional experto en sistemas, contextos, recursos y procesos
educativos, formativos y orientadores, asi como en procesos de desarrollo personal,
profesional, social y cultural que concurren de forma integrada en las personas y grupos a lo
largo de toda la vida.

Las competencias de este perfil profesional capacitan para desempefar las siguientes
funciones:

*Organizacion y direccién de centros educativos e instituciones de formacion.

*Supervision e inspeccién técnica de educacion.

*Formacién de formadores y asesoramiento pedagdégico.

*Disefio, desarrollo, evaluacion y coordinacion de procesos y recursos didacticos

tecnologicos y multimedia.
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*Orientacion personal, escolar y profesional, y tutoria.

eInnovacién de modelos y procesos para la atencion educativa a la diversidad.
*Mediacién y atencién a la diversidad.

*Desarrollo de proyectos y programas curriculares.

*Evaluacion de sistemas, instituciones y politicas educativas.

Contextos de actuacion

Los ambitos en los que el profesional de la Pedagogia desarrolla, principalmente, su
actividad profesional tanto a nivel local, autonémico, nacional e internacional son:

*El sistema educativo; centros, profesorado, alumnado, familia y comunidad.

eLas organizaciones y servicios sociales, educativos y comunitarios.

*Los departamentos de recursos humanos, formacién y orientacion profesional y laboral.
eLos entornos presenciales y virtuales de formacion y comunicacion.

En estos contextos o &mbitos de actuacion, los pedagogos desarrollan tareas de
planificacion, disefio, gestion, desarrollo, seguimiento, evaluacién, direccion, analisis,
diagnéstico, prevencion, orientacion, tutoria, intervencion, reeducacion, asesoramiento,
formacion, docencia y coordinacion.

Relacién que mantiene la asignatura con el resto de asignaturas de la materia
La asignatura “Accion Tutorial” esta adscrita a la materia “Intervencién educativa,
diagndéstico y orientacidén” y guarda relacion directa con las siguientes asignaturas del
Grado de Pedagogia:

*Orientacién e Intervencion Psicopedagdgica

*Medios, Recursos Didacticos y Tecnologia Educativa

*Evaluacion de los Aprendizajes y de las Competencias de los Estudiantes
*Orientacién Profesional y Personal

*Préacticas Profesionales |

*Practicas Profesionales Il

*Préacticas Profesionales Ill

*Préacticas Profesionales IV

Como asignaturas afines se encuentran:

*Pedagogia Diferencial

*Técnicas e Instrumentos de Recogida de Datos

*Diagnéstico y Orientacion de Personas con Necesidades Educativas Especiales
eFormacion y Actualizacion de la Funcion Pedagdgica

*Evaluacion de Programas

*Elaboracién de Planes y Programas de Formacién en Didacticas Especificas
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REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR LA
ASIGNATURA

Para el adecuado seguimiento de la asignatura, es recomendable que el estudiante cumpla
los siguientes requisitos:

1. Conocimientos tedricos relacionados con orientacion y tutoria, estrategias y disefio de
intervenciones, adquiridos en la asignatura “Orientacion e Intervencién Psicopedagdégica”
del 2° curso del Grado de Pedagogia.

2. Competencias de gestion y planificacion:

*Establecimiento de objetivos y prioridades, secuenciacion y organizaciéon del tiempo.

3. Competencias instrumentales:

*Estrategias complejas de aprendizaje: andlisis-sintesis, induccién-deduccién, comparacion;

lectura por objetivos; calidad en la redaccién y representacién grafica de ideas, etc.

*Habilidades de blusqueda y analisis documental por medios convencionales y electrénicos.

Manejo de las normas de citacién de la APA (62 edicion).

*Conocimientos de inglés (lectura).

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos JOSE RAFAEL GUILLAMON FERNANDEZ

Correo Electronico jguillamon@edu.uned.es

Teléfono 6957/5008/

Facultad FACULTAD DE EDUCACION

Departamento METODOS DE INVEST Y DIAG EN EDUCACION I
Nombre y Apellidos ESTHER LOPEZ MARTIN

Correo Electronico estherlopez@edu.uned.es

Teléfono 91398-9542

Facultad FACULTAD DE EDUCACION

Departamento METODOS DE INVEST Y DIAG EN EDUCACION Il

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

Los estudiantes podran contactar telefénicamente y por correo electrénico con el Equipo
Docente.

*José R. Guillamén Fernandez. Martes de 10:00 a 14:00. TIfno: 91 398 69 57.
Correo electronico: jguillamon@edu.uned.es

*Esther Lépez Martin: Martes de 10:00 a 14:00. Tlfno: 91 398 95 42.

Correo electronico: estherlopez@edu.uned.es
Direccion postal:
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UNED

Accion tutorial

Facultad de Educacién. Despacho 233

C/ Juan del Rosal, 14

28040 Madrid

La direccién electrénica de cada Tutor Intercampus sera facilitado por éste al inicio del
Curso en su grupo de Tutoria.

TUTORIZACION EN CENTROS ASOCIADOS

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

La asignatura “Accién Tutorial” contribuye a desarrollar las siguientes competencias
generales del Grado en Pedagogia:

*CG2 - Desarrollar procesos cognitivos superiores

*CG3 - Gestionar procesos de mejora, calidad e innovacion

*CG4 - Comunicarse de forma oral y escrita en todas las dimensiones de su actividad
profesional con todo tipo de interlocutores

*CG5 - Utilizar de forma eficaz y sostenible las herramientas y recursos de la sociedad del
conocimiento

*CG7 - Desarrollar actitudes éticas de acuerdo con la deontologia profesional

*CG8 - Promover actitudes acordes a los derechos humanos y los principios democraticos

A su vez, asume desarrollar la siguiente competencia especifica del Grado: CE16 - Aplicar

estrategias y técnicas de tutorizacion, entrenamiento, asesoramiento entre iguales, consulta

y orientacién en procesos educativos y formativos, a partir del trabajo de los siguientes
contenidos:

“Teorias, principios, modelos, &mbitos y contextos de la orientacion educativa. Métodos y

técnicas de tutoria, asesoramiento y consulta profesional en procesos educativos y

formativos. Funciones, competencias y actividades de la tutoria en los distintos niveles
educativos. Planificacion y desarrollo de la funcion tutorial y la intervencion psicopedagogica.
Programas y recursos. Fuentes documentales para el desarrollo de estrategias y técnicas de
asesoramiento y orientacion educativa”.

Estos contenidos y las competencias que se lograran al trabajarlos, estdn muy relacionados
con los siguientes descriptores de otras competencias especificas de la materia, en

concreto:
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*Naturaleza del aprendizaje. Mecanismos del aprendizaje. Representaciones mentales.
Condicionantes del aprendizaje. Principios directrices del aprendizaje en las distintas etapas
del desarrollo humano. Consecuencias educativas de la comprensién cientifica del
aprendizaje. El papel de la educacién en el aprendizaje.

*Pedagogia diferencial y atencion a la diversidad. Diversidad cultural y educacién. Factores
sociales y educacion. Necesidades educativas especiales. Alta capacidad y equidad en
educacion. Sexo, género e igualdad de oportunidades. Maduracion personal, edad y
educacion. Caracteristicas personales y educacion individualizada.

eFundamentos y metodologia del Diagnéstico en Educacién. Variables, recursos, técnicas e
instrumentos de recogida de informacion para el Diagndstico en Educacion. Ambitos de
aplicacion del Diagndstico en Educacion.

*Estrategias y técnicas motivacionales y de dinamizacién de grupos en contextos educativos
formales. Métodos, técnicas, herramientas y medios para el trabajo autébnomo. La
autoevaluacién como estrategia de promocién personal.

*Enfoques y conceptos basicos relacionados con la diversidad, la igualdad, la equidad y la
inclusion social. Factores sociales, personales e institucionales que provocan discriminacion
y desigualdad en personas y grupos. Instituciones y agentes orientados a promover la
igualdad. Medidas y recursos de prevencién e inclusion. Comunidades de aprendizaje y
desarrollo comunitario.

*Modelos, estrategias y programas de actuacion en contextos presenciales y virtuales.
*Enfoques y programas de actuacion educativa: intercultural, especial, ambiental, animacion
sociocultural, para el ocio, familiar y permanente.- Elaboracion y aplicacién de planes,
proyectos y programas de actuacion para atender necesidades especificas.
eLa practica docente en el aula virtual o presencial. Metodologias. Formas de agrupacién y
participacion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Esta asignatura contribuye a desarrollar, principalmente, la competencia especifica 16 del
Grado en Pedagogia: Aplicar estrategias y técnicas de tutorizacion, entrenamiento,
asesoramiento entre iguales, consulta y orientacién en procesos educativos y formativos,
gue se concreta a su vez en los siguientes resultados de aprendizaje:

*Conocer los principios, modelos y procesos de la orientacion educativa
«Comprender los métodos y técnicas de la accion tutorial

*Orientar a los miembros de la comunidad educativa

*Desarrollar planes de accidn tutorial para diversos contextos y situaciones
*Valorar la accion orientadora y tutorial para la calidad de la educacién
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CONTENIDOS

BLOQUE TEMATICO 1: EVOLUCION Y CONCEPTUALIZACION DE LA ACCION
TUTORIAL

BLOQUE TEMATICO 2: PERFIL, FUNCIONES Y COMPETENCIAS DEL TUTOR

BLOQUE TEMATICO 3: PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LA ACCION
TUTORIAL

BLOQUE TEMATICO 4: SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA ACCION
TUTORIAL

METODOLOGIA

En el espacio virtual de aprendizaje, el estudiante dispondra de herramientas de
comunicacion con el profesorado y con otros estudiantes, asi como de diversos documentos,
actividades, enlaces Utiles y videoclases.

El trabajo en la asignatura engloba dos tipos de actividades:

I.- Actividades de aprendizaje. Son de dos tipos:

a) No calificables pero autoevaluables por el propio estudiante: son actividades que el equipo
docente propondra en el Plan de Trabajo de la asignatura. Su objetivo es ofrecer
oportunidades para mejorar el aprendizaje continuo de la asignatura y ayudan también a
preparar la prueba presencial. Le sirven al estudiante para autoevaluar su propio proceso de
aprendizaje. Son voluntarias. No las califica ni el tutor ni el equipo docente. Ya que estas
actividades las evalla el propio estudiante, ayudan y contribuyen asi mismo a autorregular
su aprendizaje.

b) Calificable (por el tutor) y voluntaria: el estudiante puede realizar una actividad voluntaria,
como parte de la evaluacién continua, con un peso en la calificacion final de hasta un 10%.
Esta actividad estara disponible en el espacio virtual, en el apartado “Tareas”.

Il.- Prueba presencial. Su objetivo es comprobar el grado de adquisicion de los contenidos
de la asignatura.
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SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen de desarrollo
Preguntas desarrollo 2
Duracién del examen 120 (minutos)

Material permitido en el examen

No esta permitido el uso de material complementario.

Criterios de evaluacion

La prueba presencial consistird en el desarrollo de dos temas que el estudiante elegira
entre tres propuestos. El examen se calificarda de 0 a 10 puntos.

Con caréacter general, los criterios de evaluacion que se seguiran son los
siguientes:

Precision y rigor en el vocabulario utilizado;
Comprension y asimilacion de los contenidos fundamentales;
Orden, estructuracion y sistematizacion en la presentacién y en el analisis de la
informacioén;
Reflexion, elaboracién propia y espiritu critico en la argumentacion de las ideas;
Uso adecuado de las normas ortograficas.
% del examen sobre la nota final 100
Nota del examen para aprobar sin PEC 5

Nota maxima que aporta el examen ala 10
calificacion final sin PEC

Nota minima en el examen para sumar la 5
PEC

Comentarios y observaciones

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC? Si
Descripcién
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La evaluaciéon continua (PEC) se llevara a cabo a través de la realizacion de una
actividad voluntaria (no es obligatoria pero es muy recomendable realizarla) con un
peso de hasta el 10%. Esta actividad estara disponible y se evaluara dentro de la
plataforma virtual Alf, debiendo los estudiantes entregarla en la fecha sefalada. La
actividad se calificaran de 0 a 10 puntos. Pese a que la actividad de evaluacion
continua tiene caracter voluntario en esta asignatura, el equipo docente recomienda su
realizacion por su alto valor formativo. La actividad de evaluacion continua consiste en
un "Analisis y reflexion critica de un plan de accion tutorial conforme los criterios de
calidad sobre la accién tutorial."

El estudiante debe entregar esta actividad en el plazo establecido (antes del 10 de
enero). Nota: al no haber opcion de enviar dicha actividad en septiembre, a
aquellos estudiantes que la haya entregado en plazo pero que no se presenten a
la prueba presencial en la convocatoria ordinaria, se les reservara la calificacion
de la actividad hasta septiembre y se les tendra en cuenta siempre que aprueben
la prueba presencial (calificacion de 5 0 mayor).

Criterios de evaluacion

Identifica, discrimina, contextualiza y describe adecuadamente los principios,
fundamentos y objetivos de la tutoria. Ademas, distingue y describe los elementos mas
caracteristicos de los niveles, areas y contextos de intervencidn e investigacion propios
de este campo.
Identifica, diferencia, describe, reflexiona criticamente y propone elementos que deberia
contener un PAT para contribuir a la calidad de la educacion.
Analiza y valora criticamente un PAT de acuerdo a los criterios de calidad que se tratan
en el tema, reflexionando sobre la experiencia concreta y realizando propuestas de
mejora pertinentes e innovadoras en base al analisis efectuado.
Reflexiona y aplica los conocimientos adquiridos en los blogues teméticos anteriores a
través de diferentes fuentes bibliograficas sobre la accién tutorial y, a partir de éstos,
desarrolla de manera original los contenidos mostrados en la actividad, evidenciando un
uso preciso, correcto y adecuado en consonancia con los paradmetros requeridos.

Ponderacion de la PEC en la nota final 10%

Fecha aproximada de entrega 10/01/2020

Comentarios y observaciones
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La PEC tiene un peso del 10% que se suma a la calificacién total del examen. Es decir,
la PEC suma hasta un punto a la calificacion obtenida en el examen.

La calificacion final sera la resultante de la nota del examen més la nota de la
PEC, siempre y cuando esté aprobado con una nota igual o superior a 5 (en
ningun caso la PEC se sumara si no se ha aprobado el examen).

Los estudiantes que obtengan 9 o 10 en la prueba presencial y hayan obtenido la
maxima nota en la tarea de la evaluacién continua, optaran a las Matriculas de
Honor que pueda otorgar esta asignatura. En el caso de que el estudiante no haya
realizado o no haya superado la actividad de evaluacién continua, su nota final
sera la obtenida en la prueba presencial.

Calificacion final= prueba presencial (100%) + prueba de evaluacion continua
(PEC) (10%)

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES

¢, Hay otra/s actividad/es evaluable/s? No
Descripcion

Criterios de evaluacion

Ponderacion en la nota final 0

Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

¢, COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

CALIFICACION FINAL = prueba presencial (100%) + prueba evaluacion continua
(PEC) (10%)

BIBLIOGRAFIA BASICA

El libro de estudio basico de la asignatura es:

*Gonzéalez-Benito, A. y Vélaz-de-Medrano, C. (Ed.) (2014). La accidn tutorial en el sistema
escolar. Madrid: UNED. ISBN: 978-84-362-6755-6

Este libro también se encuentra disponible en formato e-book (ISBN - PDF: 9788436269291)
http://www.e-uned.es/product/product.php?prdctiD=481

Ademas del libro basico, son material de estudio obligatorio algunos articulos facilitados en
el curso virtual.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

ALVAREZ GONZALEZ, M. y BISQUERRA, R. (Coord.) (2005). Manual de orientacion y
tutoria. Barcelona: Praxis.

ALVAREZ ROJO, V. (2001). La orientacion en los centros universitarios como indicador de
calidad. Agora digital, n° 2.
http://www.uhu.es/agora/version01/digital/numeros/02/02articulos/monografico/alvarez_rojo.
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PDF

BADIA, A., MAURI, T., y MONEREO, C. (Coords.) (2004). La practica psicopedagdgica en
educacion formal. Barcelona: UOC.

BISQUERRA, R (Coord.) (2002). La practica de la orientacion y la tutoria. Barcelona, Praxis
(capitulo 5).

FERRER SAMA, P. (2005). Retos, servicios y modelos en la Orientacion profesional.
Educaweb, 117 (monografico de Orientacion Profesional del 21 de noviembre de 2005).
Disponible en Internet: http://www.educaweb.com/noticia/2005/11/21/retos-servicios-
modelos-orientacion-profesional-1863.html

GRARNERAS, M. y PARRA, A. et al (2008). Orientacién educativa: fundamentos teéricos,
modelos institucionales y nuevas perspectivas. CIDE.

LARA, A. (2008). Orientacién y Tutoria en el marco de la accion educativa. Granada. Grupo
Editorial Universitario.

LOWE, P. (1995). Apoyo educativo y tutoria en Secundaria. Madrid, Narcea.

MARTIN, E. Y MAURI, T. (Coords.) (2011). Orientacion Educativa. Atencion a la diversidad y
educacion inclusiva. Barcelona, Grad. Vol. Il.

MARTIN, E. Y ONRUBIA, J. (Coords.) (2011). Orientacion Educativa. Procesos de
innovaciéon y mejora de la ensefianza. Barcelona, Graé. VOL. llI

MARTINEZ-GONZALEZ, R.A., PEREZ-HERRERO, M. H. (2006). Propuestas metodoldgicas
para una educacién de calidad a través de las relaciones entre centros docentes, familias y
entidades comunitarias. Cultura y Educacion. 18 (3-4), 231-246.

NURNEZ DEL RIO, C. (Coord.) et al (2011). Orientacion Educativa. Manual de Practicas.
Madrid, Catarata.

PANTOJA VALLEJO, A., CAMPOY ARANDA, T. A. y CANAS CALLES, A. (2003). Un
estudio multidimensional sobre la orientacion y la accién tutorial en las diferentes etapas del
Sistema Educativo. Revista de Investigacion Educativa, 2003, Vol. 21, n° 1, pags. 67-91.
PEREZ, J. C. (2005). Algunos retos de la Orientacién Psicopedagdgica a lo largo de la vida y
en los diferentes contextos. Educaweb, 117 (monogréafico de Orientacion Profesional del 21
de noviembre de 2005). Disponible en Internet:
http://www.educaweb.com/esp/servicios/monografico/orientacion2005/

STEINDL, N. (2010). Tutoria y prevencion de situaciones de violencia, Noveduc.
TOSCANO CRUZ, M. (2001). Necesidad de la Orientacién en la Universidad. Agora Digital,
N°. 2, 2001.
http://www.uhu.es/agora/version01/digital/numeros/02/02articulos/monografico/mariola.PDF
VELAZ DE MEDRANO, C. (2002). Evaluacion de la calidad de la intervencién
psicopedagogica. En E. REPETTO (coord.): Modelos de Orientacion e Intervencion
Psicopedagdgica. Vol. I. Madrid. UNED.
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VELAZ DE MEDRANO, C. (2011). Orientacion Académica y Profesional en Educacion
Secundaria. En E. Martin e I. Solé (Eds.): La orientacién educativa: modelos y estrategias de
intervencion. Barcelona, Graé. Cap. 7.

VELAZ DE MEDRANO, C. (2011). Asesoramiento socioeducativo y psicopedagogico: la
colaboracion profesional para la resolucion de problemas educativos desde el enfoque
comunitario. En VELAZ DE MEDRANO, C. (Ed.), FERRANDIS, A., DIEZ, M. y ALONSO, C.
(2009):Educacién y proteccion de menores en riesgo de exclusion o conflicto social: un
enfoque comunitario. Barcelona, Grad. Cap. I.

VIEL, P. (2009). Gestién de la Tutoria escolar. Noveduc.

Bases de datos / indices de impacto de Revistas Cientificas:

*INRECS

*DICE

*RESH

*LATINDEX

*Web of Knowledge (Social Sciences Citation Index). Journal Citation Report

Otros recursos de interés:

*BLOG de L. BARRIOCANAL (especialista en el tema): www.orientaeduc.com/blog

RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

Tutorias Intercampus:

La asignatura dispone de Tutores Intercampus que resuelven dudas de la asignatura, graban
video clases y realizan el seguimiento y valoracion de la actividad evaluacion continua.
Espacio virtual de aprendizaje:

Es importante que el estudiante entre en el espacio virtual de la asignatura habitualmente,
consulte la documentacion e informacion actualizada en el mismo y participe en los foros. En
este espacio encontrara diversos elementos de ayuda al aprendizaje, entre ellos, material y
recursos didacticos de la asignatura.

Guia de Estudio de la asignatura:

Es imprescindible que el estudiante conozca bien el contenido de la Guia de estudio en la
gue se concreta el Plan de Trabajo.

Pagina Web de la UNED:

Sera util para consultar informacién general sobre la UNED: estructura orgéanica,
metodologia general, servicios y recursos, pautas para resolver los asuntos académico-
administrativos. Entre los recursos disponibles, se encuentran los representantes de
estudiantes y el Centro de Orientacion, Informacion y Empleo (COIE), presente tanto en la
Sede Central (Madrid) como en buena parte de los Centros Asociados (www.uned.es/coie).
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IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el

sexo del titular que los desemperie.
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