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NOMBRE DE LA ASIGNATURA INGLES |

CcODIGO 65031129

CURSO ACADEMICO 2026/2027

DEPARTAMENTO FILOLOGIAS EXTRANJERAS Y SUS LINGUISTICAS
TITULO EN QUE SE IMPARTE GRADO EN TURISMO

CURSO PRIMER CURSO

PERIODO SEMESTRE 1

N° ETCS 6

HORAS 150.0

IDIOMAS EN QUE SE IMPARTE INGLES

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

Inglés | es una asignatura basica de 6 créditos (tedrico-practicos) que se imparte en el primer
cuatrimestre del primer curso del Grado en Turismo.

Esta asignatura eminentemente practica tiene como objetivo desarrollar un nivel intermedio
de competencia comunicativa en lengua inglesa (subnivel B1 o Umbral dentro del nivel de
usuario independiente segun el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas del
Consejo de Europa, 2001).

A lo largo de la asignatura se cubren actividades prototipicas de recepcion, producciéon e
interaccion orales y escritas contextualizadas en las situaciones comunicativas propias de la
industria y actividad turisticas.

El enfoque de la asignatura es multicultural, como reflejo del uso del inglés para la
comunicacidon con nativos y no nativos de esta lengua a nivel internacional.

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR LA
ASIGNATURA

Como en esta asignatura se cubre principalmente el subnivel B1 del Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas, es altamente recomendable que el estudiante tenga antes
del comienzo del curso una competencia en lengua inglesa con el subnivel A2
avanzado. También se recomienda cursar esta asignatura antes de las demas de inglés del
Grado de Turismo, cuyo nivel es progresivamente mas avanzado.

Para comprobar que cumplen esta recomendacion en cuanto al nivel de competencia de
partida, se insta a los estudiantes del Grado de Turismo que antes de matricularse en esta
asignatura, realicen una prueba de nivel de inglés, como la prueba de autoevaluacion abierta
y gratuita de la Universidad de Cambridge a la que se puede acceder en el siguiente enlace:
https://www.cambridgeenglish.org/es/test-your-english/. Si los resultados de dicho test
evidencian que el nivel de competencia del estudiante es inferior a A2 en mas de un tipo de
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proceso linguistico (lectura, escritura, audio o uso de la lengua), debe subsanar esta
carencia antes de matricularse en esta asignatura.

Es imprescindible disponer de acceso frecuente a internet para acceder a los valiosos
recursos linguisticos de aprendizaje y préactica disponibles en el curso virtual y para
completar las actividades que conforman la evaluacién continua de la asignatura.
Asimismo, es imprescindible tener acceso a un ordenador con micréfono y webcam para
poder realizar las préacticas orales y la prueba oral final.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos MARIA ELENA BARCENA MADERA

Correo Electronico mbarcena@flog.uned.es

Teléfono 91398-6841

Facultad FACULTAD DE FILOLOGIA

Departamento FILOLOGIAS EXTRANJERAS Y SUS LINGUISTICAS
Nombre y Apellidos JOSE JAVIER AVILA CABRERA

Correo Electronico jjavilacabrera@flog.uned.es

Teléfono 91398-6830

Facultad FACULTAD DE FILOLOGIA

Departamento FILOLOGIAS EXTRANJERAS Y SUS LINGUISTICAS

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

La tutorizacion de esta asignatura se llevara a cabo por parte del equipo docente
preferiblemente a través del curso virtual, pero también por medio de correo electrénico,
teléfono o de modo presencial (previa cita).

Para informarse sobre la identidad de los miembros del equipo docente y la direccion de
email y el teléfono de contacto de cada uno, véase el apartado Equipo docente de esta guia.
El horario de atencién telefonica del equipo docente es el siguiente:

Elena Barcena Madera (coordinadora): miércoles de 10.00 a 14.00.

José Javier Avila Cabrera: miércoles de 10.00 a 14.00.

La direccion postal de ambos es la siguiente:

Dpto Filologias Extranjeras y sus Linguisticas

Facultad de Filologia

UNED

P° Senda del Rey, 7

28040 Madrid (Espafia)
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TUTORIZACION EN CENTROS ASOCIADOS

En el enlace que aparece a continuacién se muestran los centros asociados y extensiones
en las que se imparten tutorias de la asignatura. Estas pueden ser:

*Tutorias de centro o presenciales: se puede asistir fisicamente en un aula o despacho del
centro asociado.

*Tutorias campus/intercampus: se puede acceder via internet.

Consultar horarios de tutorizacion de la asignatura 65031106

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE
Ver apartado de Resultados de Aprendizaje.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar esta asignatura, se espera que el alumno haya logrado los siguientes resultados
de aprendizaje, desglosados en conocimientos, destrezas y actitudes sobre un nivel de
competencia B1:

a) Resultados de aprendizaje relacionados con los conocimientos

CN6: Identificar los recursos naturales, culturales y patrimoniales relacionados con la
actividad turistica.

CN7: Conocer las diferentes manifestaciones antropoldgicas, culturales y sociales que
incentivan la actividad turistica.

b) Resultados de aprendizaje relacionados con las competencias

CML1: Competencias de gestion, planificacion, capacidad de aprendizaje y trabajo individual.
CM3: Competencias de expresién y comunicacion en espafol, inglés y en su caso en otras
lenguas modernas.

CM4: Competencias en el uso de las herramientas y recursos de la Sociedad del
Conocimiento.

CM5: Promover, participar y coordinar las tareas de equipo.

c) Resultados de aprendizaje relacionados con las habilidades

H3: Pensamiento creativo.

H10: Habilidades en el manejo de las TIC propias del sector y la gestion turistica para la
busqueda y aprovechamiento de la informacion.

H12: Perfeccionamiento e intensificacion de una lengua extranjera.

H13: Comunicarse de forma oral y escrita en una lengua extranjera en el contexto de la
empresa turistica.
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CONTENIDOS

Unidad 1. Places to stay / Destinos y alojamientos

Expresion oral: solicitar y proporcionar informacion sobre reservas de alojamiento.
Gramatica: ‘used to’ y oraciones temporales.

Vocabulario: alojamiento, actividades vacacionales.

Lectura: relatos sobre vacaciones.

Comprension auditiva: conversaciones sobre alojamiento y vacaciones.

Unidad 2. On the phone / Comunicacion telefonica

Expresion oral: relatar historias por teléfono.

Gramatica: ‘yet’, ‘already’, ‘just’, ‘still' y estilo indirecto.

Vocabulario: Iéxico propio del canal telefénico.

Lectura: articulos de prensa sobre sucesos.

Comprension auditiva: comunicacion de recados y denuncia de un delito.
Unidades 1-2

Expresion escrita: planificacion y relatos de viajes.

Unidad 3. Culture / Cultura

Expresion oral: intercambiar opiniones sobre intereses y actitudes culturales.
Gramatica: ‘Be supposed to’ y presente perfecto continuo.

Vocabulario: expresiones artisticas y audiovisuales.

Lectura: entradas sobre experiencias personales en un blog.

Comprension auditiva: planificacién de actividades ludicas.

Unidad 4. Stuff / Medioambiente

Expresion oral: compartir ideas sobre la economia circular.

Gramatica: oraciones relativas y normas.

Vocabulario: viajes y cuidado del medio ambiente, y sustantivos compuestos.
Lectura: reciclaje y sostenibilidad.

Comprension auditiva: preparacion de equipaje y obsequios.

Unidades 3-4

Expresion escrita: redaccion de un articulo.
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Unidad 5. Money / Economia

Expresion oral: gestion de la economia.

Gramatica: expresiones temporales y formas verbales, y segundo condicional.
Vocabulario: dinero, banca y compromiso social.

Lectura: organizaciones benéficas.

Comprension auditiva: conversacion sobre finanzas personales.

Unidad 6. Events / Eventos

Expresion oral: acontecimientos memorables.

Gramatica: articulos y patrones verbales (forma ‘—ing’ o infinitivo con ‘to’).
Vocabulario: fiestas y eventos sociales.

Lectura: sucesos de este siglo.

Comprension auditiva: intercambio de experiencias.

Unidades 5-6

Expresion escrita: invitacién a un evento.

METODOLOGIA

Hay dos aspectos fundamentales en la metodologia de estudio de esta asignatura:

(1) Trabajo autonomo (60 % del tiempo total, equivalente a 90 horas de trabajo y 3,6

créditos):

1. Lectura reflexiva de las orientaciones metodoldgicas de la asignatura y de los
materiales didacticos.

2. Lectura y escucha reflexivas de distintos tipos textuales representativos de los
contextos sociales y profesionales de mayor relevancia en la industria y actividad
turisticas hoy, segun la unidad o tema de que se trate. Se tratar4 de desarrollar:

- la correccién y la adecuacion en la expresion;

- una percepcion de las distintas variaciones dentro de la lengua inglesa, segun la

procedencia geografica, el registro, etc.;

- una sensibilizacién y actitud positiva hacia otros perfiles humanos, actitudes y culturas;

- estrategias metacognitivas para la continua adquisicion de nuevo conocimiento a partir

del autoandlisis como estudiante de inglés, la identificacion de patrones en esta lengua, etc.

3. Actividades de profundizacion en los aspectos Iéxicos, gramaticales, semanticos,

discursivos, etc. de textos orales y escritos, considerandose su ambito de aplicacion.

4. Adquisicion de técnicas y habitos para la fluidez, pronunciacién, entonacion y otros

rasgos prosodicos a través de actividades dirigidas que conlleven la monitorizacién y

autocorreccion asistidas por herramientas virtuales.
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5. Practica de la comprension y la expresién orales a través de actividades guiadas de
audicion y produccién. Habra una prueba de competencia oral programada para practicar
con vistas al examen. Aunqgue no es obligatoria, se exige la realizacion de la misma para que
posibles incidencias técnicas puedan ser atendidas en la prueba oral definitiva, ya que
requiere de cierta preparacion tecnoldgica. Durante el curso se daran instrucciones
detalladas y habra un foro especifico donde se resolvera cualquier tipo de duda o problema.
6. Realizacion de actividades escritas de autoevaluacion no calificables, pruebas
escritas de redaccion de heteroevaluacién calificables y pruebas orales tanto de
autoevaluacion como de heteroevaluacién (esta ultima calificable), todo ello a distancia
y en linea. Se insta al estudiante a que reflexione sobre sus propios errores y controle su
proceso de aprendizaje cotejando sus resultados con las plantillas contenidas en los
materiales o proporcionadas por el equipo docente.

(2) Interaccion con el equipo docente, el profesorado tutor y los compafieros (40 % del
tiempo total, equivalente a 60 horas de trabajo y 2,4 créditos):

Trabajo con contenido practico:

1. Resolucion de dudas de contenido practico de forma presencial, via telefénica o en linea
sobre la metodologia, los contenidos o las actividades a realizar (pruebas de evaluacién a
distancia, etc.).

2. Practica, retroalimentacion y revision de los aspectos practicos de las pruebas de
evaluacion a distancia.

* A la realizacion de estas actividades podria sumarse la de otras voluntarias como la
participacion en proyectos de innovacion educativa (PIE) por invitacion del profesorado.
Esto seria oportunamente publicitado en el curso virtual de la asignatura.

Trabajo con contenido tedrico:

1. Resoluciéon de dudas de contenido tedrico en linea, de forma presencial o por via
telefénica sobre la metodologia, los contenidos o las actividades a realizar (pruebas de
evaluacion continua, etc.).

2. Revision de los aspectos tedéricos de las pruebas de evaluacién continua que requieran su
atencion.

NOTAS IMPORTANTES:

* Con el fin de obtener el maximo aprovechamiento de la asignatura, toda interaccion
sobre cuestiones tedricas y practicas con el equipo docente, el profesorado tutor y los
comparferos alo largo del curso y particularmente en el curso virtual ha de tener lugar
en lenguainglesa.

** | os estudiantes deben contactar con su profesor/a tutor/a en el foro de su tutoria tan
pronto como comience el cuatrimestre y, en cualquier caso en la primera semana,
para asegurarse de que han sido correctamente asignados.
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SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen tipo test
Preguntas test 15
Duracién del examen 60 (minutos)

Material permitido en el examen

Ninguno.
Criterios de evaluacion

El peso del examen en la convocatoria ordinaria sera el 60 % de la nota final.
El examen consiste en 15 preguntas de seleccién multiple. Cada respuesta
correcta puntua 0,4y cada respuesta incorrecta resta 0,1 puntos.
El examen (prueba escrita) consiste en la lectura comprensiva de un breve texto
con 6 preguntas sobre dicho texto (3 de comprension lectoray 3 de comprension
léxica) y 9 preguntas relativas a cualquier tipo de competencia linglistico-
comunicativa de las estudiadas en las seis unidades didacticas: gramatical
(morfoldgicay sintactica), Iéxico-terminoldgica, fonético-fonoldgica, pragméticay
sociolingiistica (o sociocultural).
NOTA IMPORTANTE: NO se permite el uso de diccionario ni de ningln otro tipo
de material.

% del examen sobre la nota final 60

Nota del examen para aprobar sin PEC

Nota maxima que aporta el examen ala 6
calificacion final sin PEC

Nota minima en el examen para sumar la 3
PEC

Comentarios y observaciones

La convocatoria extraordinaria de septiembre serd puntuada de la siguiente
forma: prueba escrita (90 % de la nota final) + evaluacién continua realizada
durante el curso (10 % de la nota final).

La evaluacion continua en la convocatoria extraordinaria se corresponde con la
que hubieran realizado durante el curso y mantendra la misma ponderacion.
Cada respuesta correcta puntuara 0,6 y cada respuesta incorrecta restara 0,1
puntos.

*** En el caso de los colectivos especiales contemplados en la normativa de la
UNED, como los de centros penitenciarios, no es necesario entregar las PEC,
puesto que se contempla en su caso un sistema de evaluacién alternativo. Si
tienen la posibilidad de hacerlas, pueden remitirlas al equipo docente para su
correccion a través de su coordinador/a de formacion.
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PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)

¢Hay PEC? Si

Descripcién
La PEC escrita sera de desarrollo relacionada directamente con los contenidos de la
asignatura: busca evaluar la competencia escrita de los estudiantes en temas y géneros
textuales representativos del ambito turistico.
Sera corregida por el profesorado tutor.

Criterios de evaluacion

Los criterios de evaluacion de la prueba escrita son los siguientes:

NOTAS IMPORTANTES:

(1) Ante indicios de posibles irregularidades en las PEC, se espera que los
profesores tutores comprueben y evaluen con 0 cualquier forma de plagio (toma
de material no propio sin referenciar).

(2) Con el fin de avanzar hacia la mayor homogeneidad posible en una evaluacién
tan distribuida, una muestra de la evaluacién de las PEC (aplicacién de los
criterios, plagio, etc.) sera comprobada aleatoriamente en cada convocatoria por
parte del equipo docente.

Ponderacion de la PEC en la nota final 10 %
Fecha aproximada de entrega 30/11/2026
Comentarios y observaciones

Ademas de los criterios indicados anteriormente, se tendra en cuenta:

- Competencia comunicativa general en géneros y tipos textuales comunes en el
entorno turistico.

- Uso apropiado de la terminologia.

- Precision y correccion morfosintactica.

- Inteligibilidad, registro y observacion de las normas y tendencias expresivas en
el entorno turistico.

- Conocimiento del uso de inglés en su contexto social, incluyendo usos
idiométicos y referencias culturales esperables.

* NOTA: Confirmar la fecha exacta de entrega de la PEC una vez se tenga acceso
al curso virtual.

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES
¢, Hay otra/s actividad/es evaluable/s? Si
Descripcion

UNED 10 CURSO 2026/27



INGLES | CODIGO 65031129

Prueba oral: busca evaluar la competencia de comprensidon y expresiéon oral en
discursos representativos del ambito turistico. Esta prueba tendra dos partes:
1) Una prueba de expresién oral respondiendo a varias preguntas.
2) Una prueba de comprension oral con preguntas de seleccion multiple.
Las horas marcadas para el inicio y fin de estas PEC se rigen mediante el huso
horario peninsular.
Para llevar a cabo la parte de exposicidon oral es necesario contar con una camara
web y un microfono conectados a un ordenador (NO un dispositivo movil). Es
responsabilidad de cada estudiante asegurarse con anterioridad a la prueba de
que la calidad de imagen y audio de su equipo son suficientes (a poder ser con el
mismo equipo que utilizara en la prueba final). Aunque se recomienda
encarecidamente que se realice una puesta a punto del equipo informético en los
dias anteriores a las PEC, en caso de incidencia técnica durante la realizacién de
estas PEC, los estudiantes deberan contactar con el Centro de Atencion al
Usuario (CAU) de la UNED para que se resuelva o quede registrada.
Soporte Informatico Estudiantes UNED
Teléfono: 91 398 88 01
Horario: de 9 a 20 h. de lunes a viernes
(excepto festivos nacionales)
Formulario incidencias informaticas

Criterios de evaluacion

NOTAS IMPORTANTES:

(1) Una calidad insuficiente en el audio y video de la grabacién e indicios de que
se esta leyendo o utilizando material de apoyo durante esta seran suficientes para
ser calificada con 0.

(2) También se penalizard un tiempo de grabacién demasiado escaso. La
grabacion debe tener una duracion minima de 1 minuto y maxima de 2, teniendo
que responder a 3 preguntas diferentes; cualquier grabacion mas breve sera
calificada con 0. Conviene recordar a este respecto que una grabacion breve no
garantiza una calificacion mayor por contener menos errores, ya que los aciertos
son tenidos en cuenta también.

(3) Aunque los "mocks" orales preparatorios para la prueba oral son voluntarios y
no puntdan en la calificacion final, es imprescindible haberlos hecho para
familiarizarse con la herramienta. Si durante el examen oral hubiera algun
incidente técnico, tendran que llamar al Centro de Atencidn al Usuario (CAU) para
que quede constanciay se les pueda ofrecer una prueba compensatoria.

(4) Al igual que en el caso de las PEC, con el fin de avanzar hacia la mayor
homogeneidad posible en la evaluacién, una muestra de la evaluacion de las
pruebas orales (aplicacién de los criterios, plagio, etc.) serd comprobada
aleatoriamente en cada convocatoria por parte del equipo docente.

Ponderacion en la nota final 30 % (10 % comprension oral y 20 %
produccion oral)
Fecha aproximada de entrega 20/01/2027
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Comentarios y observaciones

Confirmese la fecha exacta una vez se tenga acceso al curso virtual.

¢ COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

La evaluacion de esta asignatura se llevara a cabo progresivamente a través de:
(1) 1 tarea escrita de desarrollo: se presentara después de haber estudiado las 3
primeras unidades (en términos generales, el estudio de cada unidad abarcara
una quincena). Dicha prueba se valorara con hasta 1 punto del total de 10 de la
nota final. Esta tarea se subird a través del icono correspondiente en el curso
virtual y sera corregida por los profesores tutores.

(2) 1 prueba oral: esta prueba tiene dos partes: 1) prueba de expresion
oral respondiendo a 3 preguntas; y 2) prueba de comprensién oral con 5
preguntas de seleccidén multiple. La prueba de expresion oral sera realizada con
la herramienta E-Oral y corregida por los profesores tutores. La prueba de
comprensién oral sera realizada con la herramienta E-Oral, corregida
automaticamente y validada por los profesores tutores. La prueba de expresion
oral sera valorada con hasta 2 puntos y la de comprension oral con hasta 1
punto del total de 10 de la nota final.

(3) 1 prueba escrita final: esta prueba se realizara durante el periodo de examenes
y consistira en la lectura de un breve texto y 15 preguntas tipo test de seleccién
multiple, 6 de ellas a partir del texto. El resto de las preguntas puede ser relativo a
cualquier tipo de competencia comunicativa de las estudiadas en las seis
unidades didacticas: gramatical (morfolégica y sintactica), Iéxico-terminoldogica,
fonético-fonoldgica, pragmatica y sociolingtiistica (o sociocultural). La realizacion
de esta prueba escrita sera corregida por el equipo docente. Esta prueba se
valorard sobre 6 puntos de los 10 finales.

En caso de ambiguedad en la nota final, podréan ser valorados positivamente el
volumen y la calidad de la participacion de los alumnos en los foros alo largo del
curso (incluyendo las aportaciones propias, los mensajes para intentar ayudar a
compaferos y para dinamizar la interaccion en esta herramienta del curso virtual,
etc.). Toda la comunicacion en los foros debera tener lugar en lengua inglesa.

Se recuerda a los alumnos que no esta permitido el uso de herramientas de
Inteligencia Artificial Generativa para la elaboracion de trabajos académicos
derivados del desarrollo de la asignatura, salvo indicacidén expresa en contrario
por parte del Equipo Docente. En cualquier caso, sobre las posibilidades y limites
en el uso de este tipo de herramientas en la UNED, puede consultarse la Guia de
uso para el estudiantado en la pagina del Vicerrectorado de Innovacién Educativa
dedicada al Uso Educativo de la Inteligencia Artificial Generativa.

NOTA IMPORTANTE: Las PEC son voluntarias por lo que, en caso de no
realizarlas, el examen pasard a tener una ponderacién en la calificacion final del
100 %.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

ISBN(13):9780357917459

Titulo:OUTCOMES 3E PRE-INTERMEDIATE SPLIT EDITION B WITH SPARK PLATFORM3rd edn
Autor/es:Andrew Walkley ; Hugh Dellar ;

Editorial:National Geographic Learning

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

ISBN(13):9780357978535

Titulo:OUTCOMES 3E PRE-INTERMEDIATE SPLIT EDITION B SPARK PLATFORM, INSTANT
ACCESS3rd edn

Autor/es:Andrew Walkley ; Hugh Dellar ;

Editorial:National Geographic Learning

RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

En el curso virtual de esta asignatura el estudiantado podra encontrar multitud de recursos
de apoyo de interés para su estudio, tanto textuales como audiovisuales. El equipo docente
le guiard acerca de su utilidad para los distintos objetivos de la asignatura, si bien se
pretende que el estudiante adopte una actitud proactiva y personalizada de exploracion de
los recursos y valore en cada caso su utilidad para su propio aprendizaje.

Algunos diccionarios en linea que pueden ser Utiles son los siguientes:

«Cambridge Dictionary Inglés-Espafiol (diccionario bilingue)
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles-espanol/

eCambridge Learner's Dictionary (diccionario monolingtie)
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles-estudiantes/

«Collins Dictionary Inglés-Espafiol (diccionario bilingte) https://www.collinsdictionary.com/es/
WordReference (diccionario multilingtie) https://www.wordreference.com/

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6rganos de gobierno unipersonales, de representaciéon, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlan en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desempefie.
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